
  
 
 
 
ΑΝΑΚΟΙΝΩΣΗ 
 
Η Cyta ανακοινώνει τα πιο κάτω τέλη, ως η υποχρέωσή της, με βάση το Άρθρο 69 του Νόμου 112(Ι)/2004: 
 
ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΥΦΙΣΤΑΜΕΝΩΝ ΤΑΧΥΤΗΤΩΝ ΚΑΙ ΑΝΑΘΕΩΡΗΣΗ ΤΕΛΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ 
ΔΙΚΤΥΩΣΗΣ ETHERNET ΚΑΙ DEDICATED INTERNET ΑΠΟ ΤΗ CYTA 
 
Από την 1η Ιουνίου 2019, η Cyta θα προχωρήσει σε αναθεώρηση των επιχειρηματικών προϊόντων 
δικτύωσης Ethernet και Dedicated Internet.  Η αναθεώρηση περιλαμβάνει αναβάθμιση των ταχυτήτων των 
υφιστάμενων προϊόντων και σε κάποια προϊόντα/ταχύτητες μειώσεις τελών.  
 
Ως αποτέλεσμα των πιο πάνω αναβαθμίσεων και αλλαγών, το τιμολόγιο της Cyta τροποποιείται ως 
ακολούθως:  
 

Πίνακας 1: Τιμολόγιο προϊόντων E-Line και EVPN  

Ταχύτητα 
 

Μηνιαία Τέλη E-Line € Μηνιαία Τέλη EVPN 
€ 

Ζώνη 0 Ζώνη 1 Ζώνη 2 
128kbps 8,33 16,66 24,99 16,66 
256kbps 15,47 30,94 46,41 30,94 
512kbps 26,18 52,36 78,54 52,36 
1Mbps 33,32 66,64 99,96 66,64 
2Mbps 52,36 104,72 157,08 92,82 
4Mbps 61,88 123,76 185,64 96,39 
6Mbps 70,21 140,42 210,63 99,96 
Σημειώσεις: 

1. Τα τέλη περιλαμβάνουν ΦΠΑ 19%.  
2. Το τέλος σύνδεσης των προϊόντων E-Line και EVPN ανέρχεται στα €59,50. 
3. Οι τρεις ζώνες που καθορίζονται αφορούν την απόσταση μεταξύ των δύο ακροτελευταίων υποστατικών της 

Cyta: Όταν τα δύο άκρα ενός κυκλώματος ενώνονται στο ίδιο τηλεφωνικό κέντρο, το κύκλωμα E-Line 
αντιστοιχεί στη Ζώνη 0.  Η Ζώνη 1 αφορά απόσταση μέχρι και 20 χλμ, ενώ η Ζώνη 2 αφορά απόσταση 
πέραν των 20χλμ. 

4. Για ταχύτητες άνω των 6Mbps οι οποίες δεν παρουσιάζονται στον πιο πάνω πίνακα, μπορείτε να αποταθείτε 
στο Κέντρο Τηλεφωνικής Εξυπηρέτησης Επιχειρήσεων στο τηλέφωνο 150 ή στον Τηλεπικοινωνιακό σας 
Σύμβουλο στην Cyta. 

 

Πίνακας 2: Τιμολόγιο προϊόντων Dedicated Internet  
Ταχύτητα σύνδεσης στη Cytanet (συμμετρική) Μηνιαία Τέλη  

€ 

1Mbps 89,25 
2Mbps 130,90 
4Mbps 154,70 
6Mbps 166,60 
Σημειώσεις: 

1. Τα τέλη περιλαμβάνουν ΦΠΑ 19%.  
2. Το τέλος σύνδεσης των προϊόντων Dedicated Internet ανέρχεται στα €178,50. 
3. Για ταχύτητες άνω των 6Mbps οι οποίες δεν παρουσιάζονται στον πιο πάνω πίνακα, μπορείτε να αποταθείτε 

στο Κέντρο Τηλεφωνικής Εξυπηρέτησης Επιχειρήσεων στο τηλέφωνο 150 ή στον Τηλεπικοινωνιακό σας 
Σύμβουλο στην Cyta. 



Διευκρινήσεις 
1. Όλοι οι πελάτες των επιχειρηματικών προϊόντων δικτύωσης Ethernet και Dedicated Internet θα 

αναβαθμιστούν αυτόματα στις νέες ταχύτητες.  Σε περίπτωση που η αναβάθμιση της ταχύτητας 
δεν είναι εφικτή για τεχνικούς λόγους, θα γίνει επαναφορά των πελατών στην αμέσως μικρότερη 
ταχύτητα, από αυτήν της αναβάθμισης, με αντίστοιχη μείωση των τελών που καταβάλλουν.  Όσοι 
πελάτες επιθυμούν να μεταφερθούν σε οποιαδήποτε άλλη ταχύτητα, μπορούν να επικοινωνούν στο 
Κέντρο Τηλεφωνικής εξυπηρέτησης Επιχειρήσεων στο τηλέφωνο 150 ή στον Τηλεπικοινωνιακό 
τους Σύμβουλο στην Cyta. 

2. Η τεχνική αναβάθμιση των ταχυτήτων για την πλειοψηφία των συνδέσεων θα ολοκληρωθεί μέχρι 
το τέλος Ιουνίου 2019. Στις συνδέσεις, στις οποίες παρουσιάζονται τεχνικές δυσκολίες, η 
ολοκλήρωση της αναβάθμισής τους δυνατό να παραταθεί μέχρι το τέλος Νοεμβρίου 2019. 

____________________________________________________________________________________ 
Για περισσότερες πληροφορίες, οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να απευθυνθούν στο Κέντρο Τηλεφωνικής 
Εξυπηρέτησης Επιχειρήσεων στο τηλέφωνο 150 ή στον Τηλεπικοινωνιακό τους Σύμβουλο στην Cyta. 
 

Cyta είναι η εμπορική επωνυμία της Αρχής Τηλεπικοινωνιών Κύπρου 
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