
Η Cyta ανακοινώνει τα πιο κάτω τέλη ως η υποχρέωσή της με βάση το Άρθρο 69 του Νόμου 112 (Ι)/ 2004: 

Εισαγωγή νέων & αναθεώρηση υφιστάμενων λιανικών τελών από Σταθερά Cyta και Κινητά Cytamobile-Vodafone 
· Από την 1η Δεκεμβρίου 2012, εισάγονται νέα και αναθεωρούνται υφιστάμενα λιανικά τέλη διεθνών κλήσεων από Κινητά Cytamobile-Vodafone. Τα λιανικά τέλη είναι αναρτημένα στην ιστοσελίδα www.cytamobile-vodafone.com
· Από την 1η Νοεμβρίου 2012, εισάγονται νέα τέλη προς υπηρεσίες των εναλλακτικών παροχέων  LTV A.G.I Teleconnect Services Ltd & Callsat από Σταθερά Cyta και Κινητά Cytamobile-Vodafone όπως φαίνονται στον πιο κάτω πίνακα:
	Από Πρόγραμμα Συμβολαίου
	Προς
	Υπηρεσία
	Λιανικό Τέλος 

€/λεπτό

	Classic/ Light
	A.G.I Teleconnect Serv. Ltd
	Γεωγραφικοί Αριθμοί
	0,0618

	
	LTV
	139 - Υποστήριξη Πελατών
	0,0630

	
	Callsat
	134 – Υποστήριξη Πελατών
	0,0630

	MakeYourOwn
	A.G.I Teleconnect Serv. Ltd
	Γεωγραφικοί Αριθμοί
	Υφιστ. TALK

	
	LTV
	139 - Υποστήριξη Πελατών
	0,0630

	
	Callsat
	134 – Υποστήριξη Πελατών
	0,0630

	Από Προπληρωμένη soeasy
	Προς
	Υπηρεσία
	Λιανικό τέλος

 €/λεπτό

	
	A.G.I Teleconnect Serv. Ltd
	Γεωγραφικοί Αριθμοί
	0,0780

	
	LTV
	139 - Υποστήριξη Πελατών
	0,0641

	
	Callsat
	134 – Υποστήριξη Πελατών
	0,0641

	Από Σταθερά Cyta
	Προς
	Υπηρεσία
	Λιανικό τέλος

 €/λεπτό

	
	A.G.I Teleconnect Serv. Ltd
	Γεωγραφικοί Αριθμοί
	0,02128

	
	LTV
	139 - Υποστήριξη Πελατών
	0,03846

	
	Callsat
	134 – Υποστήριξη Πελατών
	0,03554


1. Για τις κλήσεις από κινητά Cytamobile-Vodafone προς τις υπηρεσίες των εναλλακτικών παροχέων η χρέωση γίνεται ανά δευτερόλεπτο.
2. Για τις κλήσεις από Σταθερά Cyta προς τις υπηρεσίες των εναλλακτικών παροχέων η χρέωση γίνεται ανά λεπτό.
3. Όλα τα τέλη περιλαμβάνουν ΦΠΑ.
Για περισσότερες πληροφορίες οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να επισκεφθούν την ιστοσελίδα www.cyta.com.cy, να αποταθούν στο Κέντρο Τηλεφωνικής Εξυπηρέτησης 132 ή στα Cytashop. 

CYTA είναι η εμπορική επωνυμία της Αρχής Τηλεπικοινωνιών Κύπρου

