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	Τηλεπικοινωνιών, Στρόβολος, Τ.Θ.24929,
CY-1396, Λευκωσία, Κύπρος

Για Υποστήριξη/Υποβολή Παραπόνου
Φυσικά Πρόσωπα: 132
Επιχειρήσεις: 150 / cyta150@cyta.com.cy
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	ΠΕΡΙΛΗΨΗ ΣΥΜΒΟΛΑΙΟΥ

	



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	[bookmark: RANGE!A12]• Η παρούσα Περίληψη Συμβολαίου παρουσιάζει τα κύρια στοιχεία της προσφερόμενης υπηρεσίας,
  όπως απαιτείται από την ευρωπαϊκή νομοθεσία1.

	• Επιτρέπει τη σύγκριση μεταξύ προσφορών.

	• Πλήρης πληροφόρηση σχετικά με την προσφερόμενη υπηρεσία περιλαμβάνεται σε άλλα έγγραφα.


	Υπηρεσία
	Τέλος Σύνδεσης (1)
	Μηνιαία Συνδρομή
	Μηνιαία Συνδρομή

	Μέσω STB
	
	Πελάτες με ίντερνετ
	Πελάτες χωρίς ίντερνετ

	CYTAVISION VALUE PACK 
	€29
	€12 
	€16,18 

	CYTAVISION VARIETY PACK (with STB)
	€29
	€24 
	€28,18

	CYPRUS FOOTBALL BASIC PACK (with STB)
	€29
	€29,90 
	€34,08

	Μέσω TV App
	
	
	

	CYTAVISION VALUE TV PACK 
	-
	€12
	-

	CYTAVISION VARIETY TV PACK)
	-
	€24
	-

	CYPRUS FOOTBALL BASIC PACK 
	-
	€29,90
	-

	ADD-ON CY FOOTBALL PACK
	-
	€27
	-

	ADD-ON INTERNATIONAL SPORTS PACK
	-
	€13,90
	-




	
















	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
1.  Τέλος Σύνδεσης

	Το τέλος σύνδεσης της υπηρεσίας Cytavision (με αποκωδικοποιητή) είναι €29 και παρέχεται η δυνατότητα εξόφλησης εφάπαξ ή σε 10 μηνιαίες δόσεις. 

Δεν υπάρχει τέλος σύνδεσης για την υπηρεσία Cytavision μέσω TV App.


	2. Τερματισμός 

	Κατά τον τερματισμό της υπηρεσίας Cytavision (με αποκωδικοποιητή) ο εξοπλισμός που έχει παραχωρηθεί από τη Cyta για λειτουργία της υπηρεσίας πρέπει να επιστραφεί. Σε περίπτωση μη επιστροφής του εξοπλισμού η χρέωση είναι €95,20 ανά αποκωδικοποιητή για την υπηρεσία Cytavision (με αποκωδικοποιητή).

	

	3. Άλλες σχετικές πληροφορίες 
Η Cyta θα ειδοποιεί τον Συνδρομητή τουλάχιστον ένα (1) μήνα πριν από την ημερομηνία εφαρμογής νέων τελών και για το δικαίωμά του για τερματισμό σύμφωνα με τον Όρο 13.5 της Γενικής Σύμβασης Παροχής Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών

	
Υπηρεσία Cytavision
Η υπηρεσία Cytavision αποτελεί τη συνδρομητική τηλεόραση της Cyta η οποία παρέχεται σε τρία βασικά πακέτα. 

	Value TV Pack: Θεματικό περιεχόμενο από όλες τις ενότητες όπως, ανοικτά Κυπριακά κανάλια, Ειδησεογραφικά, Ντοκιμαντέρ, Παιδικά και κανάλια Γενικού Περιεχομένου κ.α. 
Variety TV Pack: Εμπλουτισμένο θεματικό περιεχόμενο από όλες τις ενότητες όπως, ανοικτά Κυπριακά κανάλια, Ειδησεογραφικά, Ντοκιμαντέρ, Παιδικά και κανάλια Γενικού Περιεχομένου, περιλαμβανομένων καναλιών ταινιών (cinema κ.α. 
Βασικό Πακέτο Κυπριακού Ποδοσφαίρου: Περιλαμβάνει το κυπριακό ποδόσφαιρο μέσω των καναλιών Cytavision Sports HD 1-2, Cablenet Sports 1-2, Primetel Sports 1 και ανοικτά Κυπριακά κανάλια.
Ο κατάλογος καναλιών βρίσκεται στο https://www.cyta.com.cy/tv-channel-numbering.

	Τα πρόσθετα αθλητικά πακέτα ενεργοποιούνται πρόσθετα στα βασικά πακέτα Cytavision:
Κυπριακό Ποδόσφαιρο: Περιλαμβάνει το κυπριακό ποδόσφαιρο μέσω των καναλιών Cytavision Sports HD 1-2, Cablenet Sports 1-2, Primetel Sports 1 HD. 
Διεθνές Ποδόσφαιρο: Περιλαμβάνει διεθνείς διοργανώσεις ποδοσφαίρου και άλλων αθλημάτων μέσω των καναλιών Cytavision Sports HD 3-7, Cablenet Sports 2, Primetel Sports 2-3 κ.α.

Παρέχονται εκπτώσεις  με τους ακόλουθους συνδυασμούς πακέτων:

	
	STB & TV App

	Value Pack με Cyprus Football και International Sports 
	Συνολική τιμή €47,90 (από €52,90).

	Variety Pack με Cyprus Football 
	Συνολική τιμή €44 (από €51)

	Variety Pack με Cyprus Football και International Sports
	Συνολική τιμή €52,90 (από €64,90)





	Περισσότερες πληροφορίες: https://www.cyta.com.cy/telephony-internet και https://www.cyta.com.cy/tv

	Όλες οι αναφερόμενες τιμές περιλαμβάνουν ΦΠΑ.



-----------------------------------------
 Άρθρο 102(3) της Οδηγίας EU 2018/1972.


