
 
 
 
 
ΑΝΑΚΟΙΝΩΣΗ 
 
Η  Cyta ανακοινώνει τα πιο κάτω τέλη ως η υποχρέωσή της με βάση το Άρθρο 69 του Νόμου 112 (Ι)/ 
2004: 
 
Cyta: Νέα τέλη για Διεθνείς Κλήσεις προς τις χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

 
Η Cyta ενημερώνει τους πελάτες της ότι από τις 15 Μαΐου 2019, εφαρμόζοντας πλήρως τον νέο 
κανονισμό της ΕΕ, εφαρμόζει νέα τέλη διεθνών κλήσεων και μηνυμάτων SMS για τους πελάτες Σταθερής 
και Κινητής Τηλεφωνίας που διενεργούν κλήσεις και αποστέλλουν μηνύματα SMS, προς όλες τις χώρες της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης, την Νορβηγία, την Ισλανδία, το Μονακό, το Λιχτενστάιν και το Γιβραλτάρ ως 
ακολούθως: 

Υπηρεσία Κλήση προς 
Σταθερό 

τηλέφωνο EE 

Κλήση προς 
Κινητό 

Τηλέφωνο ΕΕ 

Αποστολή SMS 
σε τηλέφωνα 

της ΕΕ 

Σταθερή τηλεφωνία €0,07 €0,225 - 

Κινητή – Προγράμματα Συμβολαίου €0,225 €0,225 €0,065/ SMS 

Κινητή - Προπληρωμένη soeasy €0,225 €0,225 €0,06/ SMS 

Σημειώσεις: 
• H μονάδα χρεώσεις είναι ανά λεπτό 
• Οι τιμές περιλαμβάνουν Φ.Π.Α. 19% 

 
Επιπρόσθετα από την 15η Μαΐου 2019, καταργείται η έκπτωση 20% (μεταξύ 8:00 μ.μ. – 8:00 π.μ.) που 
παρέχεται στο πρόγραμμα soeasy international για διεθνείς κλήσεις προς τις συμπεριλαμβανόμενες χώρες.  

Για περισσότερες πληροφορίες, οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να επισκέπτονται την ιστοσελίδα της Cyta στη 
διεύθυνση www.cyta.com.cy ή να απευθύνονται στο Κέντρο Τηλεφωνικής Εξυπηρέτησης της Cyta 
καλώντας 132.  

CYTA είναι η εμπορική επωνυμία της Αρχής Τηλεπικοινωνιών Κύπρου 
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